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Анализ удовлетворенности родителей (законных представителей) работой МБДОУ 

«УНДС общеразвивающего вида №1 «Петушок» в % 

Дата проведения соцопроса май 2023 

№ 
п/п 

Индикаторы Показатели 
да нет не знаю 

1. Доля получателей услуг, положительно 
оценивающих доброжелательность и 
вежливость работников организации 

98% 2%  

2. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
компетентностью работников организации 

96% 4%  

3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
материально- техническим обеспечением 
организации 

97% 3%  

4. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
качеством предоставляемых 
образовательных услуг 

96% 4%  

5. Доля получателей услуг, которые готовы 
рекомендовать организацию 
родственникам и знакомым 

97% 3%  

6. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
условиями содержания детей в детском саду 

100% 0%  

                                                              ИТОГО: 97,3% 2,7%  
 

                                    Вр.и.о. заведующей:                                                            М.Р. Осинцева 
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